CK PP TOURIST - A TEMPO s.r.o0. - SMLOUVA o ZAJEZDU

CK PP TOURIST- A TEMPO s.r.o., Aubrechtové 3102/16, 106 00 Praha 10;
,/_H_ \t tel.: 777017478; info@pptourist.cz; www.airshows.cz www.letecky-den.cz
CK PP Oteviraci doba: po ptedchozi telefonické domluvé na 777 017 478 kdykoliv
— PRIHLASKA NA ZAJEZD
Zijezd: Termin:
Ubytovani: Stravovani: Doprava:
A Jméno: Ptijmeni: Dat. nar.:
Telefon: Cislo pasu: Platnost pasu do:
1 Adresa: E-mail:
Souhlasim se Veobecnymi podminkami CK. Podpis: Datum:
Jméno: Pfijmeni: Dat. nar.:
Telefon: Cislo pasu: Platnost pasu do:
2 Adresa: E-mail:
x Souhlasim se VSeobecnymi podminkami CK. Podpis: Datum:
g Jméno: Pfijmeni: Dat. nar.:
E Telefon: Cislo pasu: Platnost pasu do:
é 3 Adresa: E-mail:
= Souhlasim se VSeobecnymi podminkami CK. Podpis: Datum:
Jméno: Pfijmeni: Dat. nar.:
Telefon: Cislo pasu: Platnost pasu do:
4 Adresa: E-mail:
Souhlasim se Veobecnymi podminkami CK. Podpis: Datum:
Potvrzenou prihlasku od CK poslat na adresu:
Piani zakaznika:
+ |Zpisob platby: a) v hotovosti b) bankovnim pfevodem  c¢) postovni poukdzkou  d) fakturou
Cena za osobu: Pocet osob: Mezisoucet:
Priplatky: Sleva:
& Cestovni pojisténi ERV: 70,-K¢/den Cena za pojisténi:
; Celkova cena: Var. symbol: Spec. symbol:
; Vyse zalohy: do: Zaplaceno dne:
>= Doplatek: do: Zaplaceno dne:
Nastupni misto: Cas srazu: Cas odjezdu:
' Nastupni misto na trase zajezdu: Cas pFistoupeni:
v V Praze dne: ...c.cooeeveeiiieiineiiieiineeiieiinneennens Za cestovni kancelar: ........ccoeviiieiiiieiiiinininnnn...
Poznamka: Prosime o vyplnéni udajii a zaslani prihlasky k potvrzeni do CK. Potvrzend prihlaska

Vam bude spolu se slozenkou (fakturou) obratem zaslana zpét!




V3eobecné podminky ucasti na zajezdech CK PP TOURIST — A TEMPO s.r.o.
Piectete si jesté pfed zaknihovanim zajezdu tyto nezbytné informace, tvofici nedilnou soucast smlouvy o zaji§téni sluzeb danych programem vybraného zajezdu. Tato smlouva vznika

mezi Vami a cestovni kancelafi PP TOURIST — A TEMPO s.r.o.

1. PRIHLASKA (OBJEDNAVKA), ZPUSOB PLATBY

CK zajist'uje jednotlivetim, kolektiviim i organizacim ucast na pofadanych zajezdech a poskytovani sluzeb na zakladné pisemné smlouvy, za kterou se ze strany zakaznika povazuje
Fadné Citelné vyplnéna (véetné nastupniho mista), podepsana a odevzdana piihlaska jednotlivce nebo objednavka organizace, opatiena razitkem, podpisem osoby opravnéné jednat
jménem organizace, adresou firmy, telefonnim spojenim, ICO, DIC a bankovni spojenim. Zakaznik odpovida za spravnost a iplnost viech idajii uvedenych na prihlasce. Piihladka plati i
pro vSechny osoby uvedené jako spolucestujici. Za smluvni zdvazky ruci objednavatel nebo spolucestujici podepsany na piihlasce. U osob mladsich 15 let je ucast podminéna
doprovodem a dohledem dospélého ucastnika. U osob mladsich 18 let, cestuji-li samostatné, je nutny souhlas zakonného zastupce, ptilozeny k pfihlasce. Rezervace zajezdu je maximalné
7 dni (v dob¢ krat§i 30 dni pfed odjezdem max. 2 dny), pokud neni sjednano jinak. V piipadé, ze CK neobdrzi pfihlasku s dokladem o thradé do této lhity, popiipadé je-li pfihlaska
vyplnéna netiplné, chybi podpis, doklad o platbé, je CK opravnéna od podpisu smlouvy odstoupit a nabidnout rezervované misto dal§imu zajemci. Pfihlasky vyda zajemcim CK, u které
jste si zajezd objednali, pti vydani dohodne se zdkaznikem datum, do kterého bude misto v zajezdu rezervovano. Do této doby je nutné zaplatit zalohu ve vys§i minimalné 2000,--K¢
nebo zaplatit zajezd cely (v dobé kratsi 30 dnii pted zahajenim zajezdu) a pfedat CK vyplnénou ptihlasku i s kopii dokladu o zaplaceni (ustfizek slozenky, kopii pfevodniho piikazu).
Doklady o zaplaceni fadné vyplite! Pfevzeti piihlasky (objednavky) a piijem zalohy CK zakaznikovi (organizaci) pisemné potvrdi. Spo¢tena cena musi byt v souladu s katalogovou
cenou véetné slev a priplatki. CK se potvrzenim piihlasky zavazuje poskytnout sluzby v rozsahu a kvalit¢ uvedené v katalogu a ptepsané na piihlasce. Doplatit zajezd je nutné
nejpozdéji do 30 dni pfed nastupem na zajezd. Prijem doplatku jiZz CK nepotvrzuje. Zalohu i doplatek je mozné platit i hotové v CK. V piipadé, Ze klientovi bude zajezd platit
fakturou firma, je nutné predlozit objednavku firmy (zpétné po zajezdu se faktury nevystavuji).

2. CENY ZAJEZDU

Pro stanoveni celkové ceny zajezdu jsou rozhodujici ceny uvedené na letaécich CK, kalkulované dle kurztt CNB a vyhlasené dne 22.11.2019. Zavazna je cena uvedena v piihlaice na
zajezd. V piipadé, Ze mezi dnem podani zavazné piihlasgky k ucasti na zajezdu a dnem zapoceti zajezdu dojde ke zménam, které se projevi ve zvyseni ceny zajezdu, je CK povinna toto
neprodlené svym zékaznikiim oznamit. CK si vyhrazuje pravo zvysit cenu zajezdu v ndvaznosti na upravé vstupd, tj. napiiklad zvySeni ceny pohonnych hmot o vice nez 10% (kalkulace
k 22.11.2019), kurzového poklesu eské koruny o vice nez 10% a zvyseni jinych mezinarodnich poplatki ke dni odjezdu. Pokud bude celkova cena zajezdu zvysena o vice nez 10% (z
vyse uvedenych divodt), ma zékaznik pravo od diive uzaviené smlouvy odstoupit bez hrazeni stornopoplatkti. Zakaznik nema narok na zadné dal$i nahrady. Neodstoupi-1i nebo neu¢ini-
li tak ve lhité, vyznacené na oznameni o zvySeni ceny, je povinen uhradit rozdil do vySe vytictované ceny.

3. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKA ZAJEZDU

- pozadovat poskytnuti viech sluzeb, uvedenych v odstavci ,,Cena zahrnuje”. Veskeré dalsi sluzby, véetné sluzeb souvisejicich s onemocnénim, Grazem, ztratou cestovnich dokladi a
nasledné s ndhradni dopravou, event. ubytovanim apod. (nezavinéné CK) je u€astnik povinen uhradit nasledné CK do 10 dnii po ukonéeni zajezdu (podminkou je souhlas CK),

- v ptipadé, ze CK nezajisti z ur¢itych diivodu fakultativné ptiplacenou sluzbu, ma klient narok na plné vraceni zaplacené hodnoty, tykajici se neposkytnuté sluzby. Na dalsi odskodnéni
jiz klient nema narok,

- reklamovat ptipadné podstatné vady poskytnutych sluzeb a zadat jejich odstranéni. Reklamace uplatiiuje zakaznik nejdiive na misté vzniku zavad piislusnému delegatovi, technickému
doprovodu. Pokud nebude stiznost podana okamzité, zmenSuje se nebo zanika narok zakaznika na nahradu vSech pozdgji vzniklych $kod, které by pii véasném nahlaseni nemusely
vzniknout. Pracovnik CK je povinen feSit reklamaci na misté, reklamace, které nebudou vyfeSeny a odstranény na misté, fe§i CK po ukonéeni zajezdu. Narok na reklamaci je nutno
uplatnit pisemné nejpozdéji 3 mésice po skonceni zdjezdu. CK je opravnéna pii vyfizovani reklamace v misté konani zajezdu fesit reklamaci poskytnutim nahradni sluzby ¢i jinou
kvalitativné srovnatelnou kompenzaci. Zakaznik ma pravo byt seznamen se zménou ceny event. terminu zajezdu, se vSemi pfipadnymi podstatnymi zménami v programu, rozsahu a
kvalité sluzeb (vyjimky v bod¢ 4),

- v pfipadé oznameni zvyseni ceny zajezdu o vice nez 10% (viz bod 2) nebo piesunu terminu zajezdu o vice nez 72 hodin ma Gcastnik pravo pisemné odstoupit od smlouvy s tim, Ze mu
bude neprodlené vracena cela jiz uhrazena Castka,

- kdykoli pted zapocetim zajezdu odstoupit od smlouvy za predpokladu dodrzeni stornovacich podminek (viz bod 5),

- ucastnik je povinen vyplnit cestovni smlouvu, uhradit CK sjednanou cenu zéjezdu véetné piiplatki dle podminek v bodech 1 a 2, v ptipadé netiplnych nebo necitelnych osobnich udaji
muze dojit pfi feSeni pojistné udalosti k jejimu ,,neplnéni* ze strany pojisténi. Poznamky typu ubytovani s, vyhled na, pozadavek na patro, ubytovani v residenci, sezeni v buse... maji
pro CK pouze informaéni (ne smluvni) charakter.

- pfed odjezdem event. v prub¢hu zajezdu piedlozit pracovnikovi CK doklady o zaplaceni a doplaceni zajezdu, kopii cestovni smlouvy a pas (je-li k tomu vyzvan),

- dostavit se ve stanoveném ¢ase na misto odjezdu (u vlastni dopravy na misto srazu uvedené v dopliujicich informaci) s platnym cestovnim dokladem (Eekani autobusu max. 15 min.),

- oznadit si sva zavazadla jmenovkou a nazvem stiediska,

- dodrzet povolené hmotnostni a objemové limity svych zavazadel,

- dodrzovat pasové, vizové, celni, zdravotni a dalsi pfedpisy zemé, do které cestuje nebo kterou projizdi, veskeré naklady vzniklé nedodrzenim téchto piedpist nese zakaznik,

- Fidit se pokyny technického doprovodu nebo delegata,

- slozit kauci za ubytovani (kromé hoteli),

- dodrzovat no¢ni klid a ubytovaci fad dle pokynti technického doprovodu, delegata nebo ubytovatele,

- opustit a pfedat v poradku uklizeny apartman, event. studio delegatovi nebo ubytovateli v den odjezdu ze strediska, v opaéném ptipadé hrozi ze strany ubytovatele nebezpeci ¢aste¢ného
¢i plného nevraceni kauce (t€Z i za rozbity, zne¢istény nebo ztraceny inventar).

Zakaznik, ktery pfi nastupu na zajezd nebo v jeho prib&hu porusi zikonné predpisy Ceské republiky &i navitiveného statu, nerespektuje zakladni program zajezdu, porusi ustanoveni
téchto VSeobecnych podminek, svym chovanim naru$uje plynuly pribéh zijezdu, obtéZzuje ostatni Gcastniky, hrubé porusuje pokyny nebo slovné napadne pracovnika CK, technicky
doprovod, delegita, bude ze zajezdu vylouden, pfiemz ztraci jakykoli nirok na nihradu za nevyuzité sluzby. Ugastnik zéjezdu, ktery bez zavinéni CK nevyuZije nékteré ze smluvenych
sluzeb, nema narok na jeji nahradu. Objednavatel kolektivniho zajezdu je povinen vSechny ucastniky (spolucestujici) seznamit s programem a sluzbami zajezdu a se Vieobecnymi
podminkami a zabezpecit jejich dodrzovani.

4. PRAVA A POVINNOSTI CK

- CK ma pravo v piipadech, které nemiize ovlivnit (zmény u zahraniénich partnerti, maly pocet pfihlasenych klientt apod.), zrusit zajezd, zménit trasu, zménit usazeni v autobusu, event.
zménit typ autobusu v pribéhu dopravy, pfesunout termin odjezdu, ¢i upravit cenu. Rozhodnuti o zruseni zajezdu je CK povinna oznamit v§em piihlagenym klientim nejpozdéji 10 dnt
pred odjezdem a bez zbyte¢ného odkladu vratit viechny jiz zaplacené ¢astky. Zakaznik nema pravo na zadné dalsi nahrady,

- vptipadé, ze zakaznik neuhradi zalohu nebo doplatek do terminti dle téchto VSeobecnych podminek, ma CK pravo odstoupit od smlouvy. Jiz zaplacena zaloha podléha
stornopoplatktim dle bodu 5 a hradi je objednavatel (CK kryje stornopoplatky vzniklé skody),

- CK si vyhrazuje pravo zmény typu dopravy u 2. a dalsich bust vypsanych na zakladé zvyseného zajmu klientd,

- CK si vyhrazuje pravo zmény objektu ubytovani (nenadalé zmény v obsazenosti smluvenych objekttl) vypsanim dalSich autobusu a termin za pfedpokladu dodrzeni stiediska a
srovnatelné kvality, u vypsanych dal$ich autobusi jiz téZ nemusi byt ubytovani zcela shodné polohou a vybavenim apartmanu/studia a rozlozenim luzek,

- CK si vyhrazuje pravo na event. odli$nosti v katalogu oproti skute¢nostem pii zajezdu. Nejsme schopni ovlivnit zmény po uzavérce katalogu.

- CK si vyhrazuje pravo operativné upravit program zajezdu nebo ¢asovy harmonogram z divodu Spatného pocasi, silni¢nich zacep, netimérného ¢ekani na hranicich, politickych
nepokoji, stavek, zivelnych pohrom, zdravotnich problému nékterého z klientti a feSeni pojistné udalosti nékterého z ucastnikil, které CK nemtze ovlivnit. V téchto uvedenych ptipadech
nema klient pravo na slevu zajezdu. Pfipadné dalsi zmény programu mohou byt uskute¢nény jen se souhlasem 80% ucastnikd,

- CK nenese odpovédnost za §kody, vyplyvajici pro vas ze zmén sjednanych sluzeb, pokud k témto zménam doslo zavinénim, které lze p¥icist zakaznikovi, zavinénim tieti strany, jez
nema vztah k zajistovani dohodnutych sluzeb, nebo v disledku vyssi moci (tj. z divodu, kterym CK nemohla zabranit i pfi vynalozeni veskeré snahy).

CK nenese odpovédnost za Skody vzniklé v souvislosti s odcizenim véci movitych klienti CK, které se pii autobusové dopravé nachazeji v autobusu CK, a to v prostorech nad sedadly,
pred sedadly a pod sedadly cestujicich, a to v ptipadé odcizeni predmétnych véci movitych. CK nezajist'uje na zaklade Gstné uzaviené smlouvy o prepravé ostrahu ¢i hlidani zavazadel
v autobusu v dobg, kdy je autobus zaji§tén, ale nenachazi se v ném zadny z cestujicich ¢i osadky autobusu.

5. STORNOVACi PODMINKY

- Odstoupeni od smlouvy je zakaznik (objednavatel, spolucestujici) povinen provést osobné v CK, doporucené postou nebo faxem. Pro stanoveni vyse stornopoplatku je rozhodujici
datum prevzeti storna prodejcem nebo CK. Zakaznik je povinen zaplatit pfi zruseni zajezdu nasledujici stornovaci poplatky:

U autobusovych zijezdii: 45 — 120 dnit 30% z ceny zijezdu; 31 — 44 dnit 50% z ceny zajezdu; 15 — 30 dnii 70% z ceny zdjezdu; 1 — 14 dnii 100% z ceny zdjezdu

U leteckych zajezdi: cena letenky od data piihlaseni + storno podminky jako u autobusovych zajezdi

Pokud se cestujici nedostavi nebo zmeska odjezd, ptipadné zrusi zajezd v den odjezdu, ma CK narok na plnou thradu ceny zajezdu. Jakakoliv zména terminu nebo strediska pied
odjezdem ze strany zakaznika bude hodnocena jako odstoupeni od smlouvy (pokud nebude vyhovovat CK) a bude podléhat vyse uvedenym stornopoplatktim. V piipadé vlastni neucasti
si uCastnik mize za sebe najit nahradu, v takovém ptipadé ihned pisemné vyrozumi CK. Stornopoplatky se v takovém piipadé neplati, Gi¢tuje se pouze manipulaéni poplatek 300,- K&.
Zména muze byt provedena jen tehdy, pokud na sebe novy ucastnik pfevezme veskeré povinnosti vyplyvajici ze smlouvy mezi klientem a CK.

U leteckych zajezdi nelze zménit jméno ucastnika. Letenka propada bez nahrady.

6. DOPLNUJICi USTANOVEN{

- pii sestavovani zasedacich pofadkl vychazime z terminu piihlaSeni (prvni klienty na piedni sedadla) a z individualnich pozadavkid vznesenych napf. na zakladé zdravotnich davodu.
Vseobecné plati pravidlo, Ze ,.kdo dfive objedna, ma vétsi moznost vybéru“. CK si vyhrazuje pravo zménit misto Gi¢astnika v busu z diivodu organizace zasedaciho pofadku (max. o 4
fady), zmény typu autobusu nebo opozdéné platby. Zaroven bychom vas chtéli upozornit na to, Ze vybér ucastnikt zajezdu, tzn. jejich povahové vlastnosti a s tim souvisejici chovani,
nemame moznost ovlivnit, pohoda pfi zajezdu je z velké Casti zavisla i na vzajemné toleranci viech ucastnikl zajezdu.

7. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU - GDPR

- Zakaznik svym podpisem na smlouvé vyslovuje souhlas, aby CK zpracovavala jeho osobni idaje, véetné data narozeni uvedené na smlouvé, které stanovi zakon o ochrané osobnich
udaju. Tento souhlas mize zékaznik kdykoliv pisemné odvolat. Poskytnuté osobni udaje budou CK zpracovavany za uéelem nabizeni sluzeb poskytovanych nebo zprostiedkovanych CK
nejdéle po dobu 10 let. Poté je CK povinna tyto udaje zlikvidovat. Osobni udaje zakaznika jsou zpfistupnény pouze zaméstnanci CK Pavlu Petrackovi, ktery je povinen zachovavat
mléenlivost o t&chto osobnich udajich. CK se zavazuje pii zpracovani osobnich udaji zakaznika pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k témto Gdajim, k jejich zméng, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym pienostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich tdaja.

Pavel PETRACEK, CK PP TOURIST — A TEMPO s.1.0.



